
Wertcrbildung
heute ein MUSS
D e 4ST4G offeriert ein breites Spektrum an Kursen zur Aus und Weiterbildung

Das gesamte Angebot findet sich im ausführlichen Schulungsprogramm und Herr
Christoph Wegmüller im Zentralsekretariat gibt gerne weitere Auskunft unter
der direkten Telefonnummer 031 370 85 28 Auch hier wieder gilt Mitglieder pro
fitieren von besonders günstigen Preisen Man sagt Stillstand sei Rückschritt
Weiterbildung und damit lebenslanges Lernen ist ein MUSS für alle die sich in
einem harten Umfeld zu behaupten haben Sandra Indermühle Leiterin des Ge

schäftsbereichs Transport Logistik des gleichnamigen Unternehmens aus Re
kingen bei Zurzach hat sich für den ASTAG Kaderkurs Kostenkalkulation für Ka
dermitarbeiter entschieden Weshalb und was hat es ihr gebracht Die Okono
min mit einem Abschluss der Hochschule St Gallen antwortet aus der konkreten

Erfahrung heraus

Frau Indermühle als lic
oec HSG haben Sie oh

nehin einen intensiven

Bildungsweg hinter sich
Was hat Sie dazu bewegt
den ASTAG Kaderkurs zu

besuchen

Sandra indermühle Ich

wollte Branchennähe erle

ben fachspezifische Tipps
erfahren und ganz allge
mein vom Gedankenaus

tausch unter den Teilneh

menden profitieren So
kann das Wissen zwischen

verschiedenen Unterneh

men und Unternehmens

grundsätzen innerhalb der
Branche fließen Jeder

kann vom ändern lernen

Welche Vorteile sehen Sie

In der fakultativen Weiter

bildung

Sandra Indermühle Wei

terbildung ist ein MUSS
Im heutigen rasch wech

selnden Umfeld braucht

es ständige Bereitschaft
und Offenheit für Neues

Die Zeiten haben sich

geändert und diese Ent
wicklung läßt sich nicht
aufhalten Das Tempo in
der Wirtschaft wird immer

rasanter Davon ist nicht

nur die Transportbranche
betroffen Natürlich gibt
es langjährige vertrau
ensvolle Partnerschaften

und diese pflegen wir
auch Aber es ist nicht

mehr so dass man ein
fach seine Stammkunden

hat und das Geschäft

quasi von alleine läuft
Deshalb braucht es mehr

denn je Aufmerksamkeit
und Beweglichkeit und
damit auch Weiterbildung
Ich vergleiche diese Situa
tion gerne mit einem
Fussbalispiel Das Feld Ist
weitgehend abgesteckt

Die Spielregeln sind defi
niert Als Player muss
man immer auf Trab sein

Auch wenn man selbst

nicht gerade am Ball ist
muss man zur richtigen
Zeit am richtigen Ort be
reit sein um den Ball ab
zunehmen Und wer nicht

gezielt trainiert und sich
über neue Techniken infor

miert erzielt keine Best

leistungen Auch in unse
rer Unternehmung wird
Aus und Weiterbildung
auf jeder Stufe gross ge
schrieben

Welche Aspekte fanden
Sie am ASTAG Kaderkurs

besonders wertvoll

Sandra Indermühle

Meine Erwartungen wur
den erfüllt Wie bereite

erwähnt war es mir wich

tig mich mit branchespe
zifischen Problemen aus

einanderzusetzen und im

Team mögliche Lösungen
zu erarbeiten Diese Er

kenntnisse nützen mir

zum Teil direkt im Alltags
geschäft und zum Teil als
Fundament für kommende

Herausforderungen Abge
sehen davon war der Kurs

sehr abwechslungsreich
und lebendig Dazu beige
tragen hat sicher auch
der sympathische und
praxisnahe Stil des Refe
renten

Wie beurteilen Sie

Kosten Mutzenverhält
nis

Sandra Indermühle Preis

und Leistung des Seminar
standen in einem sehr

guten Verhältnis

Zum Schluss persön
liche Frage Fühlen Sie
sieh als Frau nicht etwas
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exotisch in der Transport
branche

Sandra Indermühle Die Er

kenntnis dass im Trans

portgewerbe Verhältnis
massig wenige Frauen ar
beiten ist nicht neu aber

aus meiner Sicht sehr

schade Ich glaube diese
Situation hat sich histo

risch so ergeben Denn
früher bedeutete Transport
vor allem schwere körperli
che Arbeit die mit einem

ausgeprägten Interesse an
Motoren und Technik ein

herging Heute sind viel

mehr fundiertes Fachwis

sen ganzheitliches unter
nehmerisches Denken

aber auch psychologisches
Geschick und kommunika

tiven Fähigkeiten gefragt
Um auf Ihre Frage zurück
zukommen exotisch be

deutet für mich fremdlän

disch und vielleicht irgend
wie zauberhaft das sind

eher Begriffe die in unse
rer Reisebüroabteilung ver
wendet werden lacht

nein so fühle ich mich ab
solut nicht Im Gegenteil
ich fühle mich sehr wohl in

dieser lebendigen Bran
che

FQrsfüat on fosspikm ntairtb

imperative a Fheure actuelle
L ASTAG propose une vaste offre de cours de formation et de perfectionnement

L ensemble de cette offre se trouve dans le Programme de formation detaille ei
Monsieur Christoph Wegmüller du secretariat central se fera un plaisir de vous four
nir des renseignements complementaires au numero de telephone direct 031 37C
85 28 lci aussi le principe suivant est applicable es membres beneficient de pri

partku ikernent avantageus On d t gue s arräter c est recu er La format on corn
plementaire et par consequent un apprentissage tout au long de la vie sont impera
tifs pour tous ceux qui doivent affronter la rüde concurrence Sandra Indermühle
cheffe du secteur commercial «Transport Logistik» de l entreprise du meme nom e

Rekingen pres de Zurzach a opte pour le cours pour cadres ASTAG «Calcul des

couts pour es collaborateurs cadres» Pour quelles raisons a t elle suivi ce cours ei

avec quels resultats Cette economiste ayant un diplöme de la Haute Ecole spe
cialisee de Saint Gall repond ä cela en se basant sur son experience concrete

Madame Indermühle en tant
que licenciée en sciences
économiques de Ia HSe
vous avez déjä une longue
formation ä votre actif

Qu est ce qui vous a incitbe
ä sulvre le cours pour cadres
propose par l ASTAG
Sandra Indermühle J ai sou

haite vivre la proximite de la
branche recevoir des
consells professionnels spéci
fiques et beneficier en gene
ral d un echange d idees
parmi les participants Cela
permet de faire profiter la

branche tout entiere des

connaisssnces et principes
des differentes entreprises

hacun peut apprendre
quelque chose des autres

Quels svsntages voyez vous
dans une formatfon eompiö
mentaire tacultative

Sandra Indermühle La forma

tion complementaire est impe
rative Dans le contexte actuel

aux changements rapides il
faut faire preuve d une grande
Ouvertüre ä toutes les nou

veautés Les temps ont chan
ge et cette evolution ne peut

plus etre arretee Le rythme
dans les milieux economiques
devient de plus en plus trépi

dsnt et is branche des trans

ports n est pas is seule ä étre
concernée psr ce phénoméne
i existe certes des psrtena

riats de longue date et repo
sant sur la conflance et nous

les soignons aussi Mais on
ne saursit ä 1 heure sctuelle

plus tabler simplement sur
ses cüents hsbituels et pen

ser que les affsires se fss
sent toutes seules C est

pourquoi il faut faire preuve

de plus d attention et de mo
bilite que jamais et accepter
de se perfectionner Je com
psre volontiers cette situation
avec un match de foot le ter

rain est en grande partie defi
ni Tel est aussl ie cas des

régies de jeu Mals en tant
que joueur on doit constam
ment courir Si 1 on n a pas le
ballon on doit se tenir pret au
bon moment au bon endroit

pour le recevoir Et ceux qui
ne s entratnent pas de manié
re ciblbe et ne s informent par
sur les nouvelles technlques
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ne vom pas faire de perfor
mances de pointe Dans notre
entreprise aussi on accorde ä
tous les echelons une grande
importance ä la formation et
au perfectionnement profes
sionnels

Quels aspects avez vous par
ticulierement apprecies pen
dant le cours pour cadres
ASTAQ

Sandra Indermühle Mes at

tentes ont été rempües
Comme je l ai dejä Signale il
m Importe d sborder des pro
blémes spécifigUes ä la
branche et d elaborer en equi
pe une solution possible Les
cOflfl3lSS3ncßS 3lnSi 8cquises

me sont en partie directemenl
utiles dans mon travail quoti
dien et en partie elles ser
vent de base suz défis futurs

que je compte relever 3es
constatations mises ä part
ce cours a ete tres varie et vi

vant Le style sympathique et
proche de la realite du Confe
rencier y etait sans doute

aussi pour beaucoup

Quelle est votre evaluation

du rapport coüt prestations
Sandra Indermühie Le rapporl
coüt prestations de ce semi
naire etait excellent sehr gut

Permettez moi pour conclura
de vous poser une question
personnelle ¥aus sentez

vous en tant que femme un
peu exotique dans la branche
des transports
Sandra Indermühle Le

constat que relativemenl
peu de femmes travalllen
dans Is branche des trans

ports n est pas nouveau
mais cela est tres regret
table ä nges yeux Je pens
que cette situation connatt
des explications historiques
En effet par le passé 1t
transport etait synonyme de
travail physique astreignant
accompagne d un intere
prononce pour les moteurs
et la technique Ä 1 heure sc
tuelle il faut en revanche

piutbt disposer des connals
sances professionnelles ap
profondies faire preuvt
d une menta Ité d entregre

neur globale mais auss
avoir du talent psycholo
eique et des capacités dt
communication Pour reveni

a votre question pour moi
exotique veut dire etrange
et peut étre un peu magique
ce sont 1ä des termes utili

ses habituellement par notre

bureau de voyages eile rit
non vraiment je ne mt

sens pas du tout exotique
Je me sens au contraire tréi

ä i aise dans cette brancht

vivante
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